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O Teste ANPAD na versdo on-/ine possui normas e acdes de seguranca digital baseadas em
ferramentas especializadas de forma que sejam garantidas a veracidade das informacdes, evitando
fraude durante a realizacdo do exame (gravacdo de tela, procforing por inteligéncia artificial,
proctoring guiado por humano ao vivo, gravacdo do video, som e tela do participante e processo de
autorizag@o para inicio da prova).

O Teste ANPAD On-/ine seré realizado por meio da plataforma Mettl e serdé monitorado. Usando o
feed de video ao vivo da webcam + microfone e o compartilhamento de tela, o inscrito serd
monitorado por fiscais remotos e pelo sistema de inteligéncia artificial da Mettl.

E de responsabilidade exclusiva do inscrito (i) dispor de computador com a infraestrutura e a
configuracdo minima estipuladas em Edital; e (ii) garantir a conectividade com a internet durante
toda a realizacdo do exame.

A plataforma on-/ine de provas serd executada em navegador comum (Chrome ou Firefox) e
auxiliado pela extensé@o (plug-in) chamada Mettl Tests: Enable Screen Sharing.

O inscrito deverd seguir as instrugdes constantes neste Guia de Uso para realizar o teste de
compatibilidade e instalar a extensdo “Mettl Tests: Enable Screen Sharing” no navegador Chrome ou

Firefox.

O exame poderd ser realizado em sistemas operacionais diferentes do Windows, desde que possua
um dos navegadores Chrome ou Firefox instalado.




Requisitos técnicos
para a realizagdo do exame




POS-GRADUACAD
EM ADMIMISTRACAD

“ANBAD|
NACIONAL

= O inscrito deverd certificar-se antecipadamente quanto das especificacdes de hardware, software e
equipamentos necessdrios a realizacdo do exame on-/ine:

a) Computador ou Notebook;
b) Ser Administrador da mdquina em funcéo da necessidade de instalacdo de extensdo no navegador;

c) Sistemas Operacionais e Navegadores permitidos: Windows 7 ou superior (Firefox ou Chrome),
MacOS 10.10 ou superior (Firefox ou Chrome);

I€cniIco d) No minimo 500Mb de meméria RAM livre;

e) No minimo 1mbps de conexdo estével de Internet;
f) Teclado Portugués (Brasil ABNT ou ABNT 2);

g) Webcam;

h) Microfone.

™ MERCER
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O inscrito deverd ter instalados, na mdquina em que realizard as provas, microfone e cémera
habilitados para monitoramento (procforing). Durante toda a realizacdo do exame, a cdmera e o
microfone deverdo captar, com clareza, respectivamente a imagem do participante e o som ambiente.

O inscrito deverd ter conexdo estdvel de rede (Internet). A Coordenacéo do Teste ANPAD ndo se
responsabiliza por problemas técnicos de conexdo.

O computador deverd permitir o acesso a cdmera e ao microfone, bem como o compartilhamento da
tela pelo navegador e extensdo.

Para garantir a confiabilidade e a seguranca na realizacéo do exame, durante toda a prova cada
participante serd monitorado por fiscais remotamente ao vivo por meio de dudio (microfone) e video
(webcam) e todas as suas acdes serdo gravadas (som e imagem).

A ANPAD poderd utilizar a gravacéo e as imagens oriundas do monitoramento para consulta da
legitimidade do processo e comportamento do participante, a qualquer momento que julgar
necessdrio.

Iniciado o exame, o inscrito que NAO SE ENQUADRAR VISUALMENTE no ambiente captado pela
cdmera poderd ter sua prova finalizada pela monitoracéo remota.
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12 passo: Verificar suas configuragdes

1. Velocidade de rede:

A plataforma requer a taxa minima de Tmbps de upload/velocidade de sua internet banda-larga para
realizar o Teste ANPAD On-/ine. O inscrito pode verificar a velocidade da rede usando os dois websites a
seguir:

http://bandwidthplace.com/ ou http://www.speedtest.net

2. Navegadores compativeis para realizar o Teste ANPAD On-/ine:

= O exame serd realizado utilizando um dos seguintes navegadores recomendados: Google Chrome
(versdo 63 e acima); e Firefox (versGo 52 e acima). Outros navegadores néo poderdo ser utilizados.

= Certifique-se de que possui a versdo mais recente de seu navegador instalada.

= O Teste ANPAD On-line ndo poderd ser realizado utilizando dispositivos mdveis como telefones
celulares, smartphones, tablets etc.



http://bandwidthplace.com/
http://www.speedtest.net/
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3. Configuragdes do navegador:

a) Permitir pop-ups: use a funcdo de pop-ups “permitir uma vez/sempre” nas configuracgdes do seu

navegador para permitir que a janela de exame seja aberta;

b) Desabilitar o bloqueador de pop-ups: opcionalmente, vocé pode desabilitar o bloqueador de pop-ups
durante o exame. Veja como vocé pode fazer isso:
PPEBArando-se Para Google Chrome: V& para 'chrome’ // ‘configuracdes’ Cligue em 'Mostrar configuracdes
N avancadas' (no final da pdgina). Em 'Privacidade’, clique em 'Configuracées de conteddo’. Em 'Pop-
ups', selecione 'Permitir que todos os sites mostrem pop-ups'. Cliqgue em ‘Concluido’.
elf]
Para Mozilla Firefox (no Windows): V& para 'Ferramentas'. Selecione 'Opcdes'. Clique na guia
. 'Contelddo' e desmarque a caixa de selecdo 'Bloquear janelas pop-up’.
relelli£ele
Iesta ANPA Apébs executar as etapas acima, reinicie o navegador.
)1 )

™ MERCER

c) Limpar o cache do navegador: Recomendamos limpar o cache/cookies do navegador antes de iniciar

seu exame. Para isso, basta pressionar “CTRL + SHIFT + DELETE” e selecionar ‘Limpar Cache’ (para
Firefox e Chrome).
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22 passo: Executar o teste de compatibilidade e instalar a extenséo

Vocé realizard o teste de compatibilidade para verificar se o seu sistema é compativel. E um teste
simples, mas um passo importante para proporcionar mais seguranca no dia do exame.

Atencdo! Este ndo é um simulado da prova. Trata-se apenas da verificacGo da configuracdo de seu
computador.

As instrucdes a seguir serdo ilustradas para uso no navegador Chrome, e na sequéncia no Firefox. No

entanto, recomendamos a instalacdo em ambos os navegadores para maior seguranca no dia do
exame.

INSTALACAO DA EXTENSAO NO CHROME

1. Acesse a seguinte URL para iniciar o teste de compatibilidade: https://tests.mettl.com/system-
check?i=2dwx4sfncw

2. Caso a instalacdo automdética do elemento de seguranca néo inicie, siga com a instalacdo manual, conforme
OS PASSOs a seguir.



https://tests.mettl.com/system-check?i=2dwx4sfncw
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3. Clique no botéo ‘Clique Aqui’ e siga os passos 2 e 3 (vide imagem) para continuar.

Permissao para fazer o download de uma extensao de navegador

Passo 1 Por favor JEeRls[V .1 I/M8 & siga estes passos para continuar

Passo 2 Clique no botao "Adicionar Extensao” no "popup” Passo 3 A extensdo seria adicionada/download com éxito
| ¢ o |
Add “Mettl - Sharing Candidate Screen™? m '/ Eﬂ;f: ;ds;;rithciar:ﬂ?te Screen has x
I?Ei:rmumﬂ’::m“mm r o . I :‘:::::d;::rmrjmn: by clicking Extensions in

Cancol Agd extension
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Falha na instalacdo da extensdo

5Siga estas etapas abaixo para continuar

Passo 1 Copie gl

Rreparando-se

Passo 2 Cligue no botdo adicionar ac Chome na pagina de extenstes gue vocé abriu Passo 3 Depois de instalar a extens3o, volte a esta pagina e reinicie-a para continuar.
em outra janela

ETTEE @

J Refresh this page

G+ 0 after instaling extension

Incase you are not able to install extension after following
@1 compatibie with your device these steps, than please contact your test admnistrator

™ MERCER
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5. Clique em ‘Usar no Chrome’ e espere alguns segundos.

Pagina inicial > Extensdes > Mettl Tests : Enable Screen Sharing

/ Mettl Tests : Enable Screen Sharing

Oferecido por: mettl.com

% % % k & 235 | Acessibilidade | & 200.000+ usuarios

Visao Geral Comentarios

6. Cligue em ‘Adicionar extenséo’.

£~ chrome web store

Pagina inicial » Extensdes > Mettl Tests : Enable Screen Sharing

4 Mettl Tests : Enable Screen Sharing
ol

Oferecido por: mettl.com

% % % % & 235 | Acessibilidade | & 200.000+ usuarios

Itens Relacionados

Iﬂ Adicionar "Mettl Tests : Enable Screen Sharing™?
o

Ele pode:

Ler e alterar seus dados em varios websites

Mastrar detalhes
Ler seu histérico de navegagdo

Capturar o conteldo da sua tela

Cnmehr

7. Atualize a pdgina para verificar se o procedimento foi finalizado.
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8. Depois de instalar a extenséo, va para a pdgina inicial (na outra guia de seu navegador aberta anteriormente)
clique na opcéo ‘Refresh this page after installing extension’ para atualizar a pdgina

Falha na instalacdo da extensdo

Siga estas etapas abaixo para continuar

Passo 1 Copie o link abaixo, abra em uma nova janela, cole-o na barra de URL e clique em enfrar para acessar este url

Pr clejelfelp do -Se https:{/chrome.google. comfwebstore/detaillhkjemkcbndldepdbnbdnibe
=)

Passo 2 Clique no botio adicionar ao Chome na pagina de extensfes gue vocé abriu Passo 3 Depois de instalar a extensdo, volte a esta pagina e reinicie-a para continuar.
em outra janela

Tosto A ' (7
= >J

Refresh this page
after instaling extension

Incase you are not able to install extension after following
% Compatible with your device

these steps, than please contact your test admnistrator

™ MERCER
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9. No caso de utilizar mdltiplos monitores, remova o monitor adicional. Na sequéncia, atualize a pdgina no botéo
‘Atualizar’ oferecido pela pdgina.

We have detected multiple screen

Passo 1 Por favor Qe IERESY =0 after removing secondary screen

10. Aguarde. As configuragdes do seu navegador seréo verificadas.

A 4

Verificando as configuracdes do navegador

g = JPRIER LT N |

™ MERCER
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11. Para compartilhar sua tela, cliqgue na imagem em destaque e depois em ‘Compartilhar’.

Compartilhar toda a tela

O Mett] Tests : Enable Screen Sharing deseja compartilhar o conteddo da sua tela com tests.mettl.com.
Ezcolha o gue vocé quer compartilhar.

Compartilhar Cancelar

™ MERCER
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necessdrio permitir o acesso da webcam e dudio (microfone). Clique em ‘Permitir’ o uso
de microfone e cdmera.

tests.mettl.com deseja

\',- Usar microfone

W Usar cdmera

Permitir acesso da webcam e audio

Permitir que ¢ test mettl.com acesse seu microfone e sua camera Caso n#o esteja vendo a primeira opcéo, clique ao lade direito da barra de endereco
para conceder permissao

* C £ https)/ tests.mettlcom/authenticatekey/dBebacEt - ]
i Apps @ 5 it for Thes page has been biocked oM Sccessng your camera and microphone. |
hitoe ant
ittps:// mettl.com wants to ) Abways allow hitps;//metilcom to access your camera and microphone
- Use your camera Continue blocking camera and microphone access

Pr—
Allow Block Macrophone:

Camera

Esta € uma avaliacio supervisionada que exigird acesso a sua webcam e dudio. Nesta etapa, verificaremos o funcionamento da sua webcam e microfone e ndo armazenaremos
imagens / videos ou vozes.

™ MERCER
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13. Vocé serd notificado que o website da plataforma do exame estd compartilhando sua tela. Cligue em ‘Ocultar’
para ocultar a notificacdo.

Oculte a partilha de ecra tal como definido abaixo

Para uma melhor experiéncia com o teste, oculte o widget abaixo e clique em proceder.
Alternativamente seu teste ira comecar em 30 segundos.

Par favor, clique no botao "Ocultar” na tela de partilha de ecrd como mostrado abaixo,
L) e O widget da tela de partilha esta localizado na parte mais inferior desta tela
Rreparando-se _

Screen Capturing is sharing your screen with www.mettl.com F—' top sha

k\_-. i

CONTINUAR

Estd enfrentando alguma dificuldade técnica durante esse teste? ¢ +1 650-924-9221

EE  +9182878 03040 =

® MERCER
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N%D‘ 14. Pronto! Seu computador deve estar apto para realizar o exame online no navegador Chrome com o auxilio da
extensdo instalada.

Parece correto!

() teste vai correr bem nesse computador

™ MERCER
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1. Acesse a seguinte URL para iniciar o teste de compatibilidade:

check?i=2dwx4sfthcw

2. Ao carregar o link no navegador Firefox, apareceré a seguinte tela.

-\ L\

Verificando as configuragées do navegador

https://tests.mettl.com/system-

Freparando-se

3. Logo em seguida um pop-up serd aberto solicitando autorizacéo para compartilhamento de tela.
Em ‘Janela ou tela a compartilhar’ selecione ‘Tela inteira’. Na sequéncia, clique em ‘Permitir’.

® MERCER
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© & IO https://tests.mettl.com/system-check?i= 1ycyvyrxfk#/systemCheck

- r‘ Vocg permite que tests.mettl.com veja sua tela?
et O

lanela ou tela a compartilhar:

Inverno

Tedas as janelas visivels na sua tela serdo
compartilhadas.

=K hartilha da

ﬁ 56 compartilhar telas com sites que confia,
Compartilhamentos podem permitir que sites
ENganosos se passem por vocé e roubem seus
dados pessoais: Saiba mais

L] Memorizar esta decisdo

Permitir MNao permitir
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4. No caso de utilizar multiplos monitores, remova o monitor adicional. Na sequéncia, atualize a pdgina no botdo
POS GR_ADUACAO

E

EMADMINISTEACAO IATUG“ZCH" OfereCido pelo pég|n0

We have detected multiple screen

‘ Passo 1 Por favor EYWVEIREL >0 after removing secondary screen

5. Na etapa seguinte serd necessdrio permitir o acesso da webcam e dudio (microfone). Clique em ‘Permitir’ o uso
raellizele de microfone e cémera.

© & 0O W hitps://tests.mettl.com/system-check?i= 1ycyvyrdk# /systemCheck

' Vocé permite que tests.mettl.com use sua cdmera e
microfone?

Camera a compartilhar
Integrated Webcam ~
Microfone a compartilhar:

Microfone (Realtek High Definition Audic) ~

[ Memorizar esta decisdo

Mao permitir a webcarnr

™ MERCER
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6. Pronto! Seu computador deve estar apto para realizar o exame online no navegador Firefox com o auxilio da
extensdo instalada.

Parece correto!

() teste vai corer bem nesse computador

™ MERCER
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O Teste ANPAD On-line serd executado por meio da plataforma Mettl, em data e hordrio estipulados em
Edital.

» Para comunicacdes oficiais, a Coordenacdo do Teste ANPAD utilizard o e-mail cadastrado no ato da inscricdo
e também a drea restrita do inscrito no site do Teste ANPAD.

= E obrigatério que o inscrito consulte regularmente o sitio eletrdnico do Teste ANPAD para verificar as
informacdes pertinentes & referida edicdo.

= Certifique-se que tenha lido as instrucdes constantes nas secdes anteriores:
a) Requisitos técnicos para a realizacéo do exame (pdgina 5).

b) Preparando-se com antecedéncia para a realizagdo do Teste ANPAD On-/ine (pagina 9).

Vamos l4!

1. Vocé deve realizar o exame por meio de um dos seguintes navegadores recomendados: Google Chrome
(vers@o 63 e acima); e Firefox (versdo 52 e acima).

2. Clique no link de acesso & plataforma on-/ine de provas disponibilizado na érea restrita do inscrito no site do
Teste ANPAD. Esse link estard disponivel 2 (dois) dias antes da realizacGo do exame.
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3. Um pop-up serd aberto solicitando autorizagdo para compartilhamento de tela. Para compartilhar sua
tela, cliqgue na imagem em destaque e depois em ‘Compartilhar’.

Compartilhar toda a tela

O Mettl Tests : Enable Screen Sharing deseja compartilhar o conteddo da sua tela com tests.mettl.com.
Escolha o gque vocé quer compartilhar,

Compartilhar Cancelar

™ MERCER
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4. Seu teste estd sendo carregado.

Na parte inferior da tela, vocé pode ser notificado que o website da plataforma do exame estd
compartilhando sua tela. Clique em ‘Ocultar’ para ocultar a notificagdo.

O seu teste esta carregando...

Para ter uma experiéncia sem interrupgdes no teste,

-rg . \ : voceé deve fechar todas as janelas de chat,

~:

salvadores de tela e etc antes de comecar o teste. C\Q

mnﬂ Esta enfrentande O tests.mettl.com estéd compartilhando sua tela. Interromper compartilhamentc 82878 03040

™ MERCER
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5. Com todos os procedimentos realizados, clique em ‘Préximo’ para prosseguir com o inicio do teste.

O seu teste foi carregado. Clique em "Proximo" para continuar

JM c Por favor feche todos os programas gue fazem upload
f=ef ou download de arquivos no plano de fundo o
Tr’—' i ‘ Por exemplo: Dropbox, torrent, etc.

=)

Proximo

™ MERCER
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6. Por favor, leia com atencdo as instrucdes do exame e siga todas as recomendacdes até que ele seja
concluido.

COISAS PARA RELEMBRAR

1. Antes de iniciar o teste, por favor, feche todas as janelas de chat, protetores de tela (Print Screen), etc, e certifiqgue-se de que vocé tem uma conexdo de internet estavel.
2. Nao pressione a tecla " F&" ao fazer o teste pois isso fara com que o teste se encerre de repente e vocé ndo sera capaz de continua-lo.

J ol C 3. Se 0 seu computador desligar repentinamente devido a falta de energia, vocé podera retomar o teste a partir da mesma pergunia gue vocé estava realizando anteriormente.
Todas as suas respostas anteriores ja estardo salvas.

4 Seu teste sera aberto em uma nova janela pop-up uma vez gue vocé pressionar o botdo de comecar o teste.
5. Ao retomar o teste, siga 0s mesmos passos que vocé realizou para iniciar o teste do inicio usando os mesmaos dados de registo.

7. Apés a leitura, cligue no botdo ‘Prossiga’ para ser redirecionado para a pdgina de registro.

™ MERCER
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8. Preencha o e-mail cadastrado no ato da inscricdo e clique na seta.

o,

e
\ A

&)

Digite seu email para acessar o teste

\

AO
NACIONAL D
DE

BB oo o et Sampitinassia . IR

Interromper compartilhamento Notificacéo de privacidade

™ MERCER
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9. Preencha o nimero do seu CPF e assinale a caixa concordando com os Termos e Condigdes.

* Indica campo obrigatdrio

Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo3: Fotografe seu documento de identificagio

Endereco de e-mail *

[(©011ZACA0 CPF (somente nimeros)

&

Termos e Condigbes *

[J Ao usar nossas ofertas e servicos, vocé concorda com o Termos de Servicos e Contrato de Licenca e entender gue seu uso e acesso estardo sujeitos aos termos e condicdes

e Notificacdo de privacidade nele contido.

™ MERCER
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10. Como o exame é monitorado, vocé precisard compartilhar sua imagem atual e a imagem de seu

documento de identidade oficial (capture ambos usando sua webcam) aceito pelo Teste ANPAD On-line
conforme especificado em Edital.

Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo3: Tire um snapshot do seu cartio de identificagdo

A
O
\
Fazer
Garantir gue a iluminacdo no seu rosto
seja suficiente.

Méo fazer
Se posicionar nos cantos da tela.

Capture seu rosto

Capture uma boa imagem de seu rosto. Caso ndo esteja clara, vocé poderd repetir o procedimento

® MERCER
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Capture uma boa imagem de seu documento de identidade oficial aceito pelo Teste ANPAD On-/ine
conforme especificado em Edital. Certifica-se da plena visibilidade e legibilidade de seus dados

Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo2: Tire um snapshot do seu cartio de identificagio

FECJ IZG ("(0 Fazer

Garantir que a informacdo do cartdo
esteja adequadamente visivel.

N&o fazer

Posicionar o seu cardo de identificacdo
fora de sua tela.

Capture seu cartdo de identificacdo

11. Seus detalhes foram enviados. Se desejado pelo administrador do exame, ele pode verificar a foto
registrada, o documento de identidade e outros campos de registro antes de permitir que vocé inicie o
exame. O administrador também pode solicitar que vocé envie qualquer um desses detalhes novamente
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1. Apds a autorizagdo de entrada, o inscrito serd redirecionado para a pdgina "Instrucées da secdo".

O Clique no botao abaixo para comecar o teste.

Selecione a secdo que vocé deseja responder

@ Prova Quanti 1 questions Unitmed™
) Discursiva 2 questions Unitmed*
) Redacao 1 questions Unitmed®

* Temporario: essas secbes ndo tém limite de tempo especifico. Voc pode responder a essas secdes dentro do prazo total da avaliacio.
Ex, tempo total de seches ndo programadas = tempo total de teste - tempo total de secbes programadas.

r"—’ ,JJ', \ © Numero total de questdes -4  ® Duragéo total - 120 Minutos

2. Certifique-se de ler todas as instrucdes antes de clicar no botdo “Comecar o teste”. O inscrito poderd
escolher por qual secdo deseja iniciar a prova.
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3. O tempo para realizacdo do exame comeca a ser contado a partir do momento em que o inscrito clica
em ‘Comecar o teste’.

= \ O Cligue no botéo abaixo para comecar o teste.
[EsSte

Comecar o Teste
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4. Vocé estd agora na janela do exame e pode inicid-lo. Na tela*, pode visualizar:

1. O tempo restante para a finalizagdo do exame, exibido no canto superior direito da janela do exame.

2. O botéo ‘Proxima pergunta' no canto inferior direito da jonela do exame. Vocé também navega entre as
questdes clicando no respectivo nUmero da pergunta.

3. Botdo suspenso “Secdo” no canto superior esquerdo (caso vocé tenha vdrias secdes em seu exame).
4. Botdo 'Concluir teste' no canto superior direito da janela do exame.

[ESte . 5. Opcao “Revisitar” para ajudd-lo a marcar uma questéo que precisa ser revisada mais tarde, antes de terminar
o exame.

6. Status geral da questdo, identificados por cores:

» Verde: é para a pergunta respondida
» Laranja para as questdes a serem revisadas

» Cinza para as perguntas ndo respondidas.

* As informacdes supracitadas estéo identificadas pela mesma numeracdo na préxima pégina.
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Online Aptitude Test Finish Test
me[ll hid o S .
Section 10f 2| Section #1 j 3 6 8 <  Bof10 | > @ All : 3
Question # 8 5 {#: Revisit Choose the best option
A number is selected at random from first thirty natural numbers. What is the chance that it Is a multiple of 17/30
either 3 or 137 =
25
 11/30
~ans
@nsline
i | Nikhil | Support & +1650-924-0221 = 491 82878 03040 o= Brwy Cussstion
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5. Quando terminar de responder e revisar as perguntas, vocé pode optar por encerrar o exame clicando
no botdo ‘terminar teste’ no canto superior direito. Isso ird informar o resumo do seu exame.

A Termine o teste

Vocé tem certeza que quer finalizar esse teste?

Resumo das suas tentativas desse teste conforme mostrado abaixo

R 1

T’ ! Cancelar Sim, encerrar o teste
eSS

6. Enquanto visualiza o resumo de seu exame, ele ainda ndo foi concluido e enviado. Vocé pode revisar o

resumo e retornar para alterar suas respostas, se necessdrio, clicando em ‘Cancelar’. Seu exame serd
enviado somente ao clicar no botdo ‘Sim, concluir o teste’.

* |mportante: Se o tempo alocado para o exame finalizar antes que vocé cliqgue no botéo “terminar
teste”, seu exame serd finalizado com as questdes |4 respondidas e enviado automaticamente.

™ MERCER




POS- CRADLACAO
E PESQUILS
I-MAIJMINISIIEA(AO

ASSOCIACAD
NALIONAL

7. Apds clicar em ‘Sim, concluir o teste’, aguarde na tela do exame enquanto ele estd sendo enviado

o Termine o teste

Terminando o seu teste aqui. Por favor nao feche esta janela.

8. Apds a concluséo do teste com sucesso, receberd uma mensagem de confirmacéo

@ OBRIGADO

0 seu teste foi submetida com sucesso

™ MERCER
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Desejamos um 6timo teste a todos os inscritos!
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