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O Teste ANPAD na versdo on-/ine possui normas e agdes de seguranca digital baseadas em
ferramentas especializadas de forma que sejam garantidas a veracidade das informacdes, evitando
fraude durante a realizacgo do exame (navegador seguro, Gravacéo de tela, Proctoring por
inteligéncia artificial, Proctoring guiado por humano ao vivo, Gravacéo do video, som e tela do
participante e processo de Autorizacdo para inicio da prova).

O Teste ANPAD On-/ine serd realizado por meio da plataforma Mettl e seré monitorado. Usando o
feed de video ao vivo da webcam + microfone, o inscrito serd monitorado por supervisores remotos
e pelo sistema de inteligéncia artificial da Mettl.

O exame supervisionado serd executado em um navegador seguro chamado Mettl Secure Browser
(MSB), que estabelece navegacGo em tela cheia durante a aplicagdo das provas, ndo permitindo
screenshots ou gravacdo de tela, cépias, colas e minimizacdo ou troca de tela.

O inscrito deverd baixar e instalar o Mettl Secure Browser. O navegador seguro funciona apenas em
computadores com sistema operacional Windows 7 ou superior. Portanto, computadores MAC néo
atendem a infraestrutura para realizacdo do exame. As orientacdes de download do navegador
seguro est@o disponiveis na pdgina 10.
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= O inscrito deverd certificar-se antecipadamente quanto das especificacdes de hardware, software e
equipamentos necessdrios a realizacdo do exame on-/ine:

a) Computador ou Notebook;
b) Ser Administrador da méquina em funcdo da necessidade de instalacéo de browser seguro;

c) Sistema operacional Windows 7 ou superior;

d) No minimo 500Mb de meméria RAM livre;

e) No minimo 1mbps de conexdo estével de Internet;

SAUINIC,

f) Teclado Portugués (Brasil ABNT ou ABNT 2);
g) Webcam;

h) Microfone.

® MERCER
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O inscrito deverd ter instalado, na mdquina em que realizard as provas, microfone e cémera
habilitados para monitoramento (proctoring) durante todo o periodo de exame. A cdmera e o
microfone devem estar descobertos e captando claramente imagem do inscrito e som ambiente durante
a realizacéo do exame.

O inscrito deverd ter conexdo estdvel de rede (Internet). A Coordenacéo do Teste ANPAD ndo se
responsabiliza por problemas técnicos de conexdo.

O computador deverd permitir o acesso a cémera e microfone pelo software

A Coordenacéo do Teste ANPAD, por meio da ferramenta, contard com monitoramento remoto ao vivo
da realizacdo dos exames, podendo o monitor acessar em tempo real, ou através do relatério, a
cdmera e microfone do participante e a tela de sua prova.

A cdmera filmard o participante durante toda a realizacéo do exame e fard capturas de imagem para
banco de imagem de avaliacéo e reconhecimento facial.

O microfone fard gravacéo do dudio captado durante a realizacéo do exame e serd utilizado para o
monitoramento e avaliacéo do participante.

Iniciado o exame, o inscrito que NAO SE ENQUADRAR VISUALMENTE no ambiente captado pela
cdmera ou da plataforma de prova, por motivos ndo previstos neste Edital, bem como por instabilidade
de rede ou problema técnico, poderd ter sua prova finalizada pela monitoracéo remota.
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O Mettl Secure Browser (MSB) é um navegador de bloqueio que converte qualquer sistema em uma
estacdo segura. Esse navegador:

= Ndo permite que vocé saia da janela de realizacdo do Teste ANPAD On-/ine antes que o exame seja
concluido.

f=ielli4eleele) ofe
leste’ANPAD
@nYine

* Também o impede de abrir qualquer site ndo autorizado ou acessar qualquer software/aplicativos de
terceiros selecionados.

= O MSB também fecha todos os aplicativos ativos, como outros navegadores e ferramentas de trapaca.

® MERCER
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Instalando o MSB:

1. Para iniciar a instalacdo do MSB, vocé precisa fazer o download do arquivo de instalagdo do MSB em
seu computador, acessando o seguinte link: https://media.mettl.com/mettl-miscellaneous-
public/prod/MSB/MSB.exe.

2. Cligue no arquivo de download do Mettl Secure Browser (MSB) com o nome MSB.exe.

Rrepanendo-
3. Vocé deve executar as etapas abaixo:
olnj 40 Mettl Secure Browser Setup Eﬂ@
/| Mettl Secure Browser
a
Sefjf£e] . .
edliz a) Leia o contrato de uso (licenca). A
r END-USER LICENSE TERMS (W
= Jf'j A\ J a
. . The following end-user license terms (“Terms™) govem the access or Use by you
b) MO I‘C]UG a cdaixa II Og ree 1-0 fhe ||Cense fermS Ond (heremafter referred to as the “User™ or “You™) of the propmetary software
o) ; o~ applications, tools and platforms (“Company Systems™) of Induslynk Training
conditions’ concordando com os termos e condicbes Services Private Limited, having its registered office at Plot 85, Sector 14, Gurugram.
. Haryana - 122003 (“Company™) accessed or used via any computer systems
d a I Icen g(] . (including laptops or similar devices) or other communication device.

You have access to the Company Systems and are entitled to use them pursuant to

. / ) o e e . ~ (i) a license armrangement (“Customer Contract”™) executed between the Company

C) C | | q ue em I n STO | | pCI ra miciar a in S'I'O | a g(] O. and yvour employer/prospective employer/university/institute in relation to who You
are accessing the Company Systems (“Customer™) and (i) authonzation provided to ~

Version 4.0.0.0 [¥]1 agree to the license terms and conditions;

| ®nstall || Close |

® MERCER




NACIONAL

ASSOCIACAO Q °
AN%]D‘ 12 passo: Instalar o navegador seguro

POS-GRADUAGAO
E PESQUIS
EM ADMINISTRACAO

’!ﬂ Mettl Secure Browser Setup E'ﬁ ’!ﬂ Mettl Secure Browser Setup Elﬁ
y"i Mettl Secure Browser y"i Mettl Secure Browser
al all
PFE’PWC” Setup Progress Installation Successfully Completed

Processing:  MSE
—‘ —_I

f=ielli4eleele) ofe
leste’ANPAD
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d) Aguarde enquanto a instalagdo é feita. e) Cligue em ‘close’ para fechar o instalador.

® MERCER
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IMPORTANTE VERIFICAR

Para se certificar de que vocé ndo enfrenta problemas ao realizar o Teste ANPAD On-/ine no MSB,
verifique o seguinte:

1. Naéo ha restricdes na rede.
2. O antivirus estd desativado

3. Vocé deve ter direitos de administrador no sistema operacional e ndo deve estar conectado como um

cif) - )

usudrio convidado.
feelli4elecie) ofe 4. Seu sistema operacional estd atualizado, sem instalagdes pendentes.
r'ﬁJf'j j‘] IJJ

5. O MSB também ndo permite o compartilhamento/espelhamento de telas de computador em qualquer
outro dispositivo de exibicdo. Se a tela do seu computador for compartilhada antes de iniciar o MSB,
ele ndo permitird que vocé inicie a prova até que vocé remova o cabo usado para compartilhar telas
Se vocé conectar o cabo para compartilhar telas enquanto realiza a prova, ela serd encerrada.

6. Sistema operacional: O MSB serd executado apenas no Windows (verséo 7 e superior).

7. Requisitos de memodria: MSB requer um espaco livre permanente de 65 MB no disco rigido padréo.

® MERCER
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§;z?gm'*/°4N%]D| 22 passo: Executar o teste de compatibilidade

» Vocé realizard o teste de compatibilidade para verificar se o seu sistema é compativel. E um teste
simples, mas um passo importante para proporcionar mais seguranca no dia do exame.

Atencéo! Este ndo é um simulado da prova. Trata se apenas da verificacéo da configuracdo de seu
computador.

PPEsarando-se 1. Acesse a seguinte URL para iniciar o teste de compatibilidade: https://tests.mettl.com/system-
: check2i=21u0pet4wO0

an 2. Caso ainda ndo tenha baixado o MSB, volte para o primeiro passo na pdgina 10 e siga as instrucoes.
3. Caso |d tenha baixado o navegador seguro MSB, clique em ‘Proceed to test’.
realizacdo do 4. Na sequéncia, leia as instrucdes e clique em ‘Launch test’ para iniciar o teste de compatibilidade.
IesteaANPAD 5. Apbds clicar no botdo ‘Launch test’, um Pop-up aparecerd, solicitando que vocé inicie o exame no MSB.
ri-liclg _ ‘
Abrir MSB?

hitps:/ftests.mettl.com quer abrir esse aplicativo.
Sempre permitir que tests.mettl.com abra esse tipo de link no app associado 6 Assm0|e < C.C”XG por(? pe-rmlhr ,0 Gbel’fUI’G dO
navegador e cliqgue em ‘Abrir MSB’.

® MERCER
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» Para completar o teste, o MSB forcard o fechamento de todas as janelas do navegador e aplicativos
ativos no sistema e pedird permisséo formal para fazé-lo. Ele também pode indicar algum outro erro e
recomendar como soluciond-lo.

Prochibited Processes Are Runnning >

. The process below are running, they need to be closed befaore
starting the exam. Do you want to close those processes now
(this may lead to loss of datal)? Otherwise M5B will quit and

eir) you can close those applications yourself before trying to start
the exam again.
= chrome
rH(JJJ/rS,JJ ofe) firefox
. , anydesk
r’jZT ~\) II) paint
photos

CHE l Cancel |

» Para continuar, cligue no botéo “OK” para permitir que o MSB feche todos os aplicativos e navegadores
abertos.

® MERCER
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» Se o MSB néo conseguir fechar todos os aplicativos mencionados por conta prépria, ele pode solicitar
gue vocé feche esses aplicativos manualmente por meio do Gerenciador de Tarefas, na aba

‘Processos’.
MS5E was unable to close processes >
Freie
Error code: Ox50001
! MSE was unable to terminate the following processes,
clr] ~ Request you to close them manually and launch MSE again.
Steps to terminate from Task Manager:
o to Task manager > Processes Tab > Right click on process,
ealiza Sj ) of®) ;ch:tE? End Task
r"jjj' r] II)
ok |

Abra o Gerenciador de Tarefas em seu sistema (atalho CTRL+ALT+DELETE), selecione as opcdes
mencionadas nos Aplicativos e processos em segundo plano solicitados pelo MSB e feche-os clicando
em ‘Finalizar tarefa’.

® MERCER
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= Assim que todos os aplicativos em segundo plano forem fechados, e apds certificar-se que néo hd uma
segunda tela/monitor conectada, o MSB faré a verificacdo do navegador e do computador.

®» MERCER
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a:zm%N%]Dl 22 passo: Executar o teste de compatibilidade

» Durante o teste de compatibilidade também pode ser solicitada permissdo para compartilhar a cdmera
e o microfone.

Give webcam and audio permissions

Allow test.mettl.com to access your camera In case you dont see the first option click on the right side of address bar to allow
€« C' {4 https:// tests.mettl.com/authenticateKey/dBebact6 Xir B
r o~ # apps [@ x HItfor | This page has been blocked from accessing your camera and microphone.
r ';. (S HUPS/AmEtECo TN, ) Always allow hitps;//mettlcom & i camera and microphong
) ™ Use your camera Continue blocking camera and
Allow Block Miacwhane:

Camera:

This is a proctored assessment which will require access to your webcam and audio. At this step, we will check the functioning of your webcam and microphone and will not store any
images/videos or voices

Te;"f Al |H » Cligue em ‘Allow’ para permitir acesso da webcam e dudio. E possivel que o MSB avance rapidamente
dessa tela, de forma automdtica, se ndo houver necessidade de autorizacéo e/ou problemas.

» Caso o sistema acuse algum erro ou incompatibilidade nesta etapa, certifique-se de que ambos os
hardwares estdo funcionando corretamente. Também recomendamos que vocé feche qualquer
aplicativo que use a cmera e o microfone, desative o antivirus no sistema e atualize os drivers da
cdmera e do microfone.

= Se receber a mensagem ‘Parece corretol’, significa que o Teste ANPAD On-/line poderd funcionar
corretamente em seu computador.

® MERCER
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1. Velocidade de rede:

A plataforma requer a taxa minima de 512kbps de upload/velocidade de sua internet banda-larga para
realizar o Teste ANPAD On-/ine. O inscrito pode verificar a velocidade da rede usando os dois websites a
seguir:

http://bandwidthplace.com/ ou http://www.speedtest.net

2. Navegadores compativeis para iniciar o Teste ANPAD On-/ine:

clr]

»= O exame serd aberto utilizando um navegador comum, porém iniciado somente no navegador seguro.
ealize leclo) ole) = O inscrito pode abrir o exame por meio do sistema operacional Windows em qualquer um dos
r,ij,j ANP, seguintes navegadores recomendados: Google Chrome (versdo 63 e acima); e Firefox (versGo 52 e

acima).
= Certifique-se de que possui a versdo mais recente de seu navegador instalada.
* O navegador Edge ndo é suportado para iniciar o exame.

= O Teste ANPAD On-/line ndo poderd ser realizado utilizando dispositivos méveis como telefones
celulares, smartphones, tablets etc.

® MERCER
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32 passo: Verificar suas configuracdes

3. Configuragdes do navegador:

Em casos raros, o inscrito poderd enfrentar dificuldade para iniciar o exame, devido & configuracéo do
bloqueador de pop-up do navegador. Neste caso, é necessdrio alterar as seguintes configuracdes:

a)

b)

Permitir pop-ups: use a funcdo de pop-ups “permitir uma vez/sempre” nas configuragdes do seu
navegador para permitir que a janela de exame seja aberta;

Desabilitar o bloqueador de pop-ups: opcionalmente, vocé pode desabilitar o bloqueador de pop-ups
durante o exame. Veja como vocé pode fazer isso:

Para Google Chrome: V& para 'chrome’ // ‘configuracées’ Cliqgue em 'Mostrar configuracoes
avancadas' (no final da pdgina). Em 'Privacidade’, clique em 'Configuracdes de conteddo’. Em 'Pop-
ups', selecione 'Permitir que todos os sites mostrem pop-ups'. Clique em ‘Concluido’.

Para Mozilla Firefox (no Windows): V& para 'Ferramentas'. Selecione 'Opcdes’. Clique na guia
'Conteddo' e desmarque a caixa de selecdo 'Bloquear janelas pop-up'.

Apébs executar as etapas acima, reinicie o navegador.

c) Limpar o cache do navegador: Recomendamos limpar o cache/cookies do navegador antes de iniciar
seu exame na plataforma Mettl. Para isso, basta pressionar “CTRL + SHIFT + DELETE” e selecionar
‘Limpar Cache’ (para Firefox e Chrome). Caso ainda enfrente algum problema ao carregar o exame,
desligue o sistema diretamente usando o botéo liga/desliga e limpe o cache novamente.
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4. Atualizagbes do sistema operacional:

» E recomendado desabilitar patches de seguranca, atualizacées das definicées de antivirus e/ou
Brepanan do-se atualizacdes do aplicativo (manualmente) durante o exame para evitar qualquer interferéncia. Vocé
pode desativar as atualizacbes automdéticas do sistema durante o exame, pois elas podem causar

muitos downloads durante o exame e a reinicializacdo automdética do sistema prejudicard o andamento
do exame.

; - » Para desativar as atualizacées automdticas do sistema, siga as etapas abaixo:
rielli4eleele) ofe]

leste’ANPAD
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Para Windows, vé& para: 'Iniciar' -> 'Executar' -> Digite Services.msc 'e pare o servico 'Atualizacdes
Automdticas'.

No caso de vocé receber um aviso de que 'Portas 1987 e 1988 foram bloqueadas’, entre em contato
com o administrador da rede para ajudd-lo com as permissées do sistema.

® MERCER
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RepaIando-se 5. Configuragdes de firewall:

Se o inscrito estiver fazendo o exame em seu escritério ou faculdade, pode ser possivel que certas

, . restricdes de rede local no firewall de rede estejam impedindo a inicializacdo da plataforma Mettl.
rielli4eleele) ofe]

leste’ANPAD
@nYine

Se vocé estiver enfrentando algum desses problemas, entre em contato com o administrador da rede local
e peca-lhes para realizar as seguintes acdes.

® MERCER
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a) Conceda as permissdes de firewall necessdrias para permitir todas as solicitacdes de todos os
subdominios de “mettl.com” de qualquer uma das seguintes maneiras:

= Se possivel, permita todo o acesso da rede a * .mettl.com

= Se curingas ndo forem permitidos nas regras de configuracdo do firewall, permita todo o acesso ao
dominio tabulado abaixo:

= * mettl.com

» tests.mettl.com

= pr.mettl.com

* mediaserver.mettl.com
* node.mettl.com

» api.mettl.com

» static.mettl.com

» chat.mettl.com

= streaming.mettl.com*

f=elli4eleéle) ofe)
leste’ANPAD

@fine . .
. » Desbloquear os seguintes dominios

» Dominio: (Turnerver.mettl.com)
= Portas TCP: 3478
» Portas UDP: 3478, Faixa 49152 - 65535

A abertura dessas portas tornard o servico mais répido e eficiente, proporcionando imagens de melhor
qualidade.

® MERCER
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32 passo: Verificar suas configuracdes

b) Como o Teste ANPAD On-/ine serd supervisionado por webcam, também pode ser necessdrio alterar as
seguintes configuracdes:

= As permissdes de firewall para as portas 1987 e 1988 para chat.mettl.com devem ser concedidas, ou
seja, ‘chat.mettl.com:1987" e ‘chat.mettl.com:1988" devem estar acessiveis e garantir que vocé tenha a
versdo mais recente ou atualizada do Java instalada.

= Além disso, certifique-se de desinstalar qualquer software de webcam externo (qualquer software de
terceiros / fornecedores) de seu sistema antes de iniciar o exame.

= Streaming.mettl.com é necessdrio, vocé precisa dar acesso a ‘porta 1988'.

Bom, agora vocé, inscrito, & estd preparado para ndo experienciar problemas técnicos no momento da
realizacGo do exame. Em caso de problemas técnicos, retorne a essa lista e siga as recomendacdes de
configuracées para correcéo dos problemas.
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Iniciando a realizagdo do Teste ANPAD

On-line




O Teste ANPAD On-/ine supervisionado serd executado por meio da plataforma Mettl, em data e
horério estipulados em Edital.
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A Coordenagdo do Teste ANPAD utilizard o e-mail cadastrado no ato da inscricdo para comunicar
oficialmente outras informagdes que se tornem necessdrias para realizagéo do exame.

E obrigatério que o inscrito consulte regularmente o sitio eletrénico do Teste ANPAD para verificar as
informacdes pertinentes & referida edigdo.

Certifique-se que tenha lido as instrucdes constantes nas secdes anteriores:

a) Requisitos técnicos para a realizacdo do exame (pdgina 5);

I8StelA b) Prepare-se com antecedéncia para a realizacdo do Teste ANPAD On-/ine (pdgina 9);

Clrl=lir)=)
Vamos 14!

1. Vocé pode iniciar o exame por meio do sistema operacional Windows em qualquer um dos seguintes
navegadores recomendados: Google Chrome (versGo 63 e acima); e Firefox (verséo 52 e acima).

2. O inscrito no Teste ANPAD On-/ine deverd copiar a URL de realizacdo do exame, recebida por e-mail
poucos dias antes da realizacéo do exame, e colar tal URL na barra de endereco do navegador Chrome
ou Firefox. Isso o redirecionard para a pdgina do exame.

® MERCER
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3. Vocé verd uma tela perguntando se |& possui o navegador seguro MSB instalado em seu sistema.

Vocé tem o MSB (Mettl Secure Browser) instalado em seu sistema?

d d
IRICIOREG
f=iel N30, eu ndo tenho o MSB instalado. Sim, ja tem o M3B instalado.
Tos
S|
= Se ndo possui o navegador seguro MSB instalado, clique em ‘Baixar MSB’ para baixar o arquivo de
instalacdo do Mettl Secure Browser (MSB). V& para a pdgina 10 deste documento para seguir as etapas
de instalacdo. Depois de instalado, recarregue o navegador e clique em ‘Prosseguir para o teste’ para
continuar para o exame.
. : : : , : , :
= Se |4 possui o MSB instalado, clique em ‘Prosseguir para o teste’ para continuar para o exame.
i, ' l
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4. Leia atentamente as informacdes na préxima pdgina ‘Coisas para relembrar’ e na sequéncia clique em
‘Comecar o teste’.

COISAS PARA RELEMERAR

1. Uma vez iniciado o teste, vocé ndo pOdE‘fél sair do navegador ou abrir uma nova aba nele. Se vocé tentar fazer isso, o teste sera SUSpENsO0.
2. MSB ira fechar todos 03 aplicativos atualmente em E)(ECIJQ@.O no seu sistemna, por favor, salve seu trabalho de acordo.

Mot able to Launch Test? clique aqui to refresh and download MSB. E Comecar o teste

® MERCER
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5. Iniciando o navegador seguro MSB:

» Apés clicar no botdo ‘Comecar o Teste’, um Pop-up aparecerd, solicitando que vocé inicie o exame no
MSB. Assinale a caixa para permitir a abertura do navegador e clique em ‘Allow MSB'.

[RICIANGEo a _
Abrir M5E?
f=ellydefeo
‘]‘aﬁe ANIPA https://tests.mettl.com quer abrir esse aplicativo.

Sempre permitir que tests.mettl.com abra esse tipo de link no app associado

® MERCER
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Ao iniciar o exame, o MSB informard em uma janela de mensagem todos os aplicativos que estéo
abertos e que deverdo estar fechados para correto funcionamento do navegador seguro. O MSB

forcard o fechamento de todas as janelas do navegador e aplicativos ativos no sistema e pedird
permissdo formal para fazé-lo.

Prohibited Processes Are Runnning .

. The process below are running, they need to be closed before
starting the exam. Do you want to close those processes now
fthis may lead to loss of datal)? Otherwise M5E will quit and
you can close those applications yourself before trying to start
the exam again.

chrome
firefox
anydesk
paint
photos

CIE I Cancel |

= Para continuar, vocé precisa clicar no botdo “OK” e permitir que o MSB feche todos os aplicativos e
navegadores abertos.
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= Além disso, se o MSB ndo conseguir fechar todos os aplicativos mencionados por conta prépria, ele
pode solicitar que vocé feche esses aplicativos manualmente por meio do Gerenciador de Tarefas, na
aba ‘Processos’.

MSE was unable to close processes >

Error code: 050001
! MSB was unable to terminate the following processes,
IF}‘ C — Request you to close them manually and launch M5E again.
: Steps to terminate from Task Managern:
o to Task manager > Processes Tab = Right click on process,
click on End Task
photos

IEste)ANEA

Clrl=lir)=)

ok |

= Abra o Gerenciador de Tarefas em seu sistema (atalho CTRL+ALT+DELETE), selecione as opcoes
mencionadas nos Aplicativos e processos em segundo plano solicitados pelo MSB e feche-os clicando
em ‘Finalizar tarefa’.

® MERCER
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Assocmc . . . , 5 o
RACIoNAL N%]D‘ = Assim que todos os aplicativos em segundo plano forem fechados, o MSB poderd solicitar sua
P AUAA . ~ . A .

o5 s1AfiacAg permiss@o para compartilhar a cémera e o microfone. Se este for o caso:

Give webcam and audio permissions

Allow test.mettl.com to access your camera In case you dont see the first option click en the right side of address bar to allow
« C [ hitps,// tests.mettl.com/authenticateKey/d8ebac66 Xiz @
i Apps @ . iultfor |

httpsy// mettl.com wants to:
= Use your camera

Allow Block

This is a proctored assessment which will require access to your webcam and audio. At this step, we will check the functioning of your webcam and microphone and will not store any
images/videos or voices

= Clique em ‘Allow’ para permitir e em ‘Avancar’ para prosseguir.

O seu teste foi carregado. Clique em "Proximo" para continuar

Por favor feche todos os programas que fazem upload
ou download de arquivos no plano de fundo °
Por exemplo: Dropbox, torrent, efc.

Préximo

= Clicar no botdo “Préximo” ird redireciond-lo para a pdgina de instrucdes do exame.

® MERCER
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6. Carregar o Teste ANPAD On-/ine no MSB

Observacdes importantes:

a) Depois de instalar e iniciar com éxito o Teste ANPAD On-/ine no MSB, o navegador néo permitird que
vocé saia do aplicativo antes de concluir a prova.

b) O MSB ndo possui botées de navegacdo, mas o botéo opcional ‘recarregar’ na barra de tarefas ou a
tecla F5 podem ser usados para recarregar a pdgina atual. Néo pressione a tecla F5 durante a
realizacdo do exame, pois ela também envia o exame se pressionada durante sua realizagdo.

c) Se o seu computador desligar devido & falta de energia, vocé poderd retomar o teste na questéo em
gue parou antes do desligamento. Todas as suas respostas anteriores estaréo salvas. Neste caso, abra
o link do Teste ANPAD On-/ine novamente e siga os mesmos passos de sua primeira tentativa, além
das instrucdes constantes na tela. Ao retomar o teste, digite os mesmos dados de registro utilizados
anteriormente ao acesso inicial. Na sequéncia, deverd aguardar de 7 a 8 minutos para retomar seu
teste. Apds esse periodo, o botdo ‘Voltar’ estard disponivel e poderd clicd-lo para retomar o teste.
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= Por favor, leia com atencdo as instrucbes do exame e siga todas as recomendacdes até que ele seja
concluido.

COISAS PARA RELEMBRAR

1. Antes de iniciar o tesie, por favor, feche todas as janelas de chat, protetares de tela (Print Screen), etc, e certifique-se de que vocé tem uma conexdo de internet estavel.

2. N2o pressione a tecla " F5" ac fazer o teste pois isso fara com que 0 teste se encerre de repenie e vocé nZo sera capaz de continua-lo.

3. Se o seu computador desligar repentinamente devido a falta de energia, voceé padera retomar o teste a partir da mesma pergunta que vocé esiava realizando anteriormente.
Todas as suas respostas anteriores ja estarao salvas.

4 Seu teste sera aberto em uma nova janela pop-up uma vez que voceé pressionar o botdo de comecar o teste

5 Ao retomar o teste, siga 0s mesmos passos que vocé realizou para iniciar o teste do inicio usando os mesmos dados de registo

= Clique no botdo 'Prossiga’ para ser redirecionado para a pdgina de registro.

® MERCER
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* Indica campo obrigatorio

Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo3: Tire um snapshot do seu cartiao de identificagao

Endereco de e-mail *

Primeiro Nome *

Uitimo nome

Data de nascimento * Més ~ Dia w Ano ~
O numero de contato

Sexo

Termos e Condigdes ©

() Ao usar nossas ofertas e servicos, vocé concorda com o Termos de Servicos e Contrato de Licenca e entender que seu uso e acesso estarfio sujeitos aos termos e condicdes
e Motificacdo de privacidade nele contido.

» Preencha as informacdes de detalhes de registro e clique em ‘Avancar’.

Atencéo: no campo 'endereco de e-mail', preencha o mesmo endereco do e-mail em que recebeu o
link para realizacdo do exame. Assinale a caixa concordando com os Termos e Condicdes.

® MERCER
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= Como este é um exame supervisionado, vocé precisard compartilhar sua imagem atual (capture usando

sua webcam) e a imagem de seu documento de identidade oficial aceito pelo Teste ANPAD On-/ine,
conforme especificado em Edital.

Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo3: Tire um snapshot do seu cartdo de identificagiao

Clrl=lir)=)

Fazer Nao fazer
Garantir que a iluminacdo no seu rosto Se posicionar nos cantos da tela.
seja suficiente.

Capture seu rosto

= Capture uma boa imagem de seu rosto. Caso ndo esteja clara, vocé poderd repetir o procedimento.

® MERCER
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Passo1: Preencha os detalhes do registro Passo2: Providencie o seu snapshot Passo3: Tire um snapshot do seu cartio de identificagdo

Fazer Nao fazer
Garantir que a informacdo do cartdo Posicionar o seu cartdo de identificacdo
I ol esteja adequadamente visivel. fora de sua tela.

Capture seu cartdo de identificacao

= Capture uma boa imagem de seu documento de identidade oficial aceito pelo Teste ANPAD On-/ine,
conforme especificado em Edital. Certifica-se da plena visibilidade e legibilidade de seus dados.

IESte
Clrl=lir)=)

= Seus detalhes foram enviados. Se desejado pelo administrador do exame, ele pode verificar a foto
registrada, o documento de identidade e outros campos de registro antes de permitir que vocé inicie o
exame. O administrador também pode solicitar que vocé envie qualquer um desses detalhes

novamente.

® MERCER
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= Na sequéncia, receberd um aviso que sua sesséo serd monitorada. E necessdrio concordar e clicar em
‘prosseguir para o teste’.

@ Sessao Monitorada

Mettl ira monitorar sua sessao para
revisao

Por favor, note que, ao continuar a participar e / ou
completar esta sessao, vocé concorda em ser
monitorizado via video / feed do ecran Esta monitorizacao
esta sendo realizada para eliminar qualguer uso de meios
durante a realizacdo desta sessdo. A referida alimentacao
de video / ecra pode ser visualizada quer em tempo real e
/ ou acedida subsequentemente apenas por pessoal
autorizado :

©

Clrl=lir)=)

Cancelar Prosseguir para o iesie

= Aguarde na fila até que seja autorizada sua entrada no exame.

® MERCER
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Apds a autorizacdo de entrada, o inscrito serd redirecionado para a pdgina "Instrucées da segdo”

@ Cligue no bot&o abaixo para comegar o teste. |

Selecione a se¢do que voce deseja responder

@ Prova Quanti

1 guestions Unitmed®
() Discursiva 2 guestions Unitmed*
IRIC ¢y Redacas 1 questions Unitmed™
f=c|lydefoofo
, * Temporario: assas secoas nao tém limite de tempo especificc. Vocé pode respondar a 55as segtes dentro do prazo total da avaliacao
F = Jf ' Ex. tempo total de secoea ndo programadas = tempo total de teste - tempo total de secdes programadas.
© Namero total de questlies -4 ® Duracio total - 120 Minutos
;
|
= Certifique-se de ler todas as instrucées antes de clicar no botdo “Comecar o teste”. O inscrito poderé
escolher por qual secéo deseja iniciar a prova.

® MERCER
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= O tempo para realizacdo do exame comeca a ser contado a partir do momento em que o inscrito clica
em ‘Comecar o teste’.

—
\
(O

O Clique no botdo abaixo para comecar o teste.

Comecar o Teste

Clrl=lir)=)
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Vocé estd agora na janela do exame e pode inicid-lo. Na tela*, pode visualizar:

1. O tempo restante para a finalizacéo do exame, exibido no canto superior direito da janela do exame.

2. O botao ‘Préxima pergunta' no canto inferior direito da janela do exame. Vocé também navega entre
as questdes clicando no respectivo nUmero da pergunta.

3. Botdo suspenso “Secdo” no canto superior esquerdo (caso vocé tenha vdrias secbes em seu exame).
4. Botao 'Concluir teste' no canto superior direito da janela do exame.

5. Opcdo “Revisitar” para ajudd-lo a marcar uma questéo que precisa ser revisada mais tarde, antes de
terminar o exame.

6. Status geral da questdo, identificados por cores:

= Verde: é para a pergunta respondida
= Laranja para as questées a serem revisadas

= Cinza para as perguntas néo respondidas.

* As informacdes supracitadas estéo identificadas pela mesma numeracdo na préxima pdgina.
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* Quando terminar de responder e revisar as perguntas, vocé pode optar por encerrar o exame clicando
no botdo ‘terminar teste’ no canto superior direito. Isso ird informar o resumo do seu exame.

A Termine o teste

Vocé tem certeza que quer finalizar esse teste?

Resumo das suas tentativas desse teste conforme mostrado abaixo

e 2 1

Cancelar Sim, encerrar o teste

Enquanto visualiza o resumo de seu exame, ele ainda néo foi concluido e enviado. Vocé pode revisar o
resumo e retornar para alterar suas respostas, se necessdrio, clicando em ‘Cancelar’. Seu exame serd
enviado somente ao clicar no botdo ‘Sim, concluir o teste’.

Importante: Se o tempo alocado para o exame finalizar antes que vocé clique no botéo “terminar
teste”, seu exame serd finalizado com as questdes |d respondidas e enviado automaticamente.
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Apds clicar em ‘Sim, concluir o teste’, aguarde na tela do exame enquanto ele estd sendo enviado.

o Termine o teste

o f/~//‘f/~:—’ Terminando o seu teste agui. Por favor nao feche esta janela.

®» MERCER
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Apds a conclusdo do teste com sucesso, receberd uma mensagem de confirmacéo e |lhe serd solicitado
feedback sobre a experiéncia do exame.

@ OBRIGADO

(0 seu teste foi submetido com sucesso

» Preencha seu feedback de realizacdo do Teste ANPAD On-/ine.

® MERCER
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Desejamos um 6timo teste a todos os inscritos!
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